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LIMITED PRODUCT
WARRANTY

GENERAL TERMS

ENGLISH

Nothing in this Limited Product Warranty (“Warranty”) affects your statutory rights as a consumer.

The Warranty set forth below is given by D-Link (Europe) Ltd. ("D-Link"). This Warranty is only
effective upon presentation of the proof of purchase.

EXCEPT AS EXPRESSLY SET FORTH IN THIS WARRANTY, D-LINK MAKES NO OTHER
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING ANY IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. D-LINK EXPRESSLY
DISCLAIMS ALL WARRANTIES NOT STATED IN THIS WARRANTY. ANY IMPLIED WARRANTIES
THAT MAY BE IMPOSED BY LAW ARE LIMITED IN DURATION TO THE WARRANTY PERIOD.

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, THE REMEDIES IN THIS WARRANTY ARE YOUR
SOLE AND EXCLUSIVE REMEDIES AGAINST D-LINK. THEY DO NOT, HOWEVER, AFFECT
OR RESTRICT THE RIGHTS YOU HAVE AGAINST THE BUSINESS YOU BOUGHT A D-LINK
PRODUCT FROM. IN NO EVENT SHALL D-LINK BE LIABLE FOR LOSS OF DATA OR FOR
INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL (INCLUDING LOST PROFIT OR DATA),
OR OTHER DAMAGE, WHETHER BASED IN CONTRACT, TORT, OR OTHERWISE. HOWEVER,
NOTHING IN THIS AGREEMENT LIMITS D-LINK'S LIABILITY TO YOU (I) IN THE EVENT OF
DEATH OR PERSONAL INJURY TO THE EXTENT RESULTING FROM D-LINK'S NEGLIGENCE,
OR (Il) TO THE EXTENT RESULTING FROM ANY FRAUDULENT MISREPRESENTATION ON
THE PART OF D-LINK, OR (lll) TO THE EXTENT ARISING UNDER RELATED CONSUMER
PROTECTION REGULATIONS. SOME COUNTRIES DO NOT ALLOW: (1) A DISCLAIMER OF
IMPLIED WARRANTIES; (2) A LIMITATION ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS OR
THE EXCLUSION; OR (3) LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES FOR
CONSUMER PRODUCTS. IN SUCH COUNTRIES, SOME EXCLUSIONS OR LIMITATIONS OF
THIS LIMITED WARRANTY MAY NOT APPLY TO YOU. THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC
LEGAL RIGHTS. YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS THAT MAY VARY FROM COUNTRY
TO COUNTRY. YOU ARE ADVISED TO CONSULT APPLICABLE COUNTRY LAWS FOR A FULL
DETERMINATION OF YOUR RIGHTS.

This Warranty applies to any D-Link branded hardware product (“Product”) sold by D-Link,
its European subsidiaries, affiliates, authorized resellers, or country distributors (collectively
“D-Link Resellers”) with this Warranty. The term “Product(s)” herein is limited to the HARDWARE
COMPONENTS and all its internal components including firmware, and DOES NOT include any
software applications or programs.

GEOGRAPHICAL SCOPE OF THE WARRANTY

The Warranty will be honoured in the country of purchase where D-Link or its authorized service
providers offer Warranty service subject to the terms and conditions set forth in this Warranty. However,
Warranty service availability and response times may vary from country to country and may also be
subject to registration requirements.
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LIMITATION OF WARRANTY

D-Link warrants that the Products described below under normal use are free from material defects
in materials and workmanship during the Warranty Period set forth below , if the Product is used and
serviced in accordance with the user manual and other documentation provided to the purchaser at
the time of purchase (or as amended from time to time). D-Link does not warrant that the Product will
operate uninterrupted or error-free or that all deficiencies, errors, defects or non-conformities will be
corrected.
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This Warranty shall not apply to, and D-Link shall not be responsible for, problems or damages
resulting from: (a) unauthorised alterations or attachments; (b) negligence, abuse or misuse,
including failure to operate the Product in accordance with specifications, instruction, or interface
requirements; (c) improper handling, use or storage; (d) failure of goods or services not obtained
from D-Link or not subject to a then-effective D-Link warranty or maintenance agreement; or (e)
fire, water, acts of God or other catastrophic events. This Warranty shall also not apply if any D-Link
serial number on the Product has been removed or defaced in any way.

LIMITED PRODUCT WARRANTY PERIOD

The Limited Product Warranty Period starts on the date of purchase from D-LINK. Your dated sales
or delivery receipt, showing the date of purchase of the product, is your proof of the purchase date.
You may be required to provide proof of purchase as a condition of receiving warranty service. You
are entitled to warranty service according to the terms and conditions of this document if a repair to
your D-LINK branded hardware is required within the Limited Product Warranty Period.

[Other than in respect of products for domestic use (in particular those listed in the first and last
boxes in the table below), this Limited Product Warranty extends only to the original end user
purchaser of this D-LINK Hardware Product and is not transferable to anyone who obtains ownership
of the D-LINK Hardware Product from the original end-user purchaser.]

Product Warranty Period Table

The warranty period stated in this Table supersedes and replaces the warranty period as stated in
the user’s manual for the relevant products.

Product Type Product Warranty Period

Smart Switches Limited Lifetime Warranty. This means the warranty

(including integrated fans and power
supplies)

Managed Switches

(including integrated fans and power
supplies but excluding modules and
external power supplies)

Modular switches*
(including line cards but excluding fans
and power supplies)

*Applies to DXS-3600 Series and
DXS-3400 Series.

will only end five years after D-Link (or its successor)
discontinues sales of the product in Europe. You
must register your product to get the Limited Lifetime
Warranty (see below).

Limited Lifetime Warranty. This means the warranty
will only end five years after D-Link (or its successor)
discontinues sales of the product in Europe. You
must register your product to get the Limited Lifetime
Warranty (see below).

Limited Lifetime Warranty. This means the warranty
will only end five years after D-Link (or its successor)
discontinues sales of the product in Europe. You
must register your product to get the Limited Lifetime
Warranty (see below).
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ENGLISH

Product Type Product Warranty Period

Business Wireless Products and Limited Lifetime Warranty. This means the warranty
Unified Service routers ** (excluding will only end five years after D-Link (or its successor)
external power supplies) discontinues sales of the product in Europe. You

must register your product to get the Limited Lifetime

** Except SoHo Access Points. For
Warranty (see below).

more information please refer to
www.dlink.com or the documentation
shipped with the product

All other products (including all Two (2) years, except where the product’s own
modules, transceivers, external power included documentation specifies a longer period.
supplies, fans and accessories) Limited Lifetime Warranty is not available to any of

these Product Types.

Industrial M2M LTE Products and Three (3) years, except where the product's own

DIS-H Industrial Power Supplies included documentation specifies a longer period.
Limited Lifetime Warranty is not available to any of
these Product Types.

IMPORTANT:
The content of "Product Type" listed above is subject to change; please refer to the website ftp.dlink.eu/
Warranty_Documents/EU_Warranty_Guide.pdf for latest update.

Note :
- Limited Lifetime Warranty on all products in the table above available for products purchased after 1 July 2009

- REGISTERING FOR LIMITED LIFETIME WARRANTY: In order to qualify for the Limited Lifetime Warranty, all
eligible products must be registered with D-Link Europe within thirty (30) days of purchase. Otherwise the product
warranty will be 5 years. Registration can be done through our self-service portal at the following address: https://
services.eu.dlink.com/home/main/

- For a pdf of the warranty terms and conditions, please download using the following address:
http://www.dlink.com/uk/en/support/warranty-information

PERFORMANCE OF THE WARRANTY

If any defect occurs, D-Link’s sole obligation shall be to repair or replace the Product free of charge
provided it is returned to an authorized D-Link service centre in the country of purchase during the
Warranty Period. Such repair or replacement will only be rendered by D-Link at an authorized D-LINK
service centre in the country of purchase. All components or Products that are replaced under this
Warranty become the property of D-Link. The replacement takes on the REMAINING Warranty
Period of the Product. The replacement need not be new or of an identical make, model or part; D-Link
may in its discretion make the replacement with any reconditioned equivalents.

WARRANTOR
D-Link (Europe) Ltd.
First Floor, Artemis Building, Odyssey Business Park, West End Road, South Ruislip, HA4 6QE,

United Kingdom
www.dlink.com
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EINGESCHRANKTE
GEWAHRLEISTUNG

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

Nichts in dieser eingeschrankten Produktgewahrleistung (,Gewahrleistung®) hat Einfluss auf lhre
gesetzlichen Rechte als Verbraucher.

Die unten festgelegte Gewahrleistung wird von D-Link (Europe) Ltd. (,D-Link") gewéahrt. Diese
Gewabhrleistung ist nur bei Vorlage des Kaufbelegs wirksam.

SOFERN NICHT ANDERWEITIG IN DIESER GEWAHRLEISTUNG ANGEGEBEN GIBT D-LINK
KEINE ANDEREN AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEITUNGEN
ZUR MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. D-LINK
SCHLIESST AUSDRUCKLICH JEDE GEWAHRLEISTUNG AUS, DIE NICHT HIER ANGEGEBEN
IST. ALLE STILLSCHWEIGENDEN GEWAHRLEISTUNGEN, DIE PER GESETZT AUFERLEGT
WERDEN, SIND IN IHRER DAUER AUF DIE GEWAHRLEISTUNGSZEIT BESCHRANKT:

SOFERN DURCH LOKALE GESETZE ZULASSIG SIND DIE RECHTSMITTEL IN DIESER
GEWAHRLEISTUNG IHRE EINZIGEN UND AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL
GEGEN D-LINK. SIE HABEN JEDOCH KEINE EINFLUSS AUF IHRE RECHTE GEGEN DAS
GESCHAFT, IN DEM SIE EIN D-LINK PRODUKT GEKAUFT HABEN UND SCHRANKEN DIESE
RECHTE NICHT EIN. IN KEINEM FALL IST D-LINK HAFTBAR FUR DATENVERLUST ODER
INDIREKTE, SONDER-, NEBEN- ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH ENTGANGENE
GEWINNE UND DATENVERLUST) ODER ANDERE SCHADEN, GANZ GLEICH, OB SIE AUF
EINEM VERTRAG, NACHLASSIGKEIT ODER SONSTIGEM BASIEREN. NICHTS IN DIESER
VEREINBARUNG SCHRANKT JEDOCH DIE HAFTUNG VON D-LINK IHNEN GEGENUBER EIN
BEI (I) TOD ODER KORPERVERLETZUNG, SOFERN DIESE AUS EINER NACHLASSIGKEIT
VON D-LINK RESULTIEREN, ODER (ll) SOFERN DIESE AUS EINER BETRUGERISCHEN
FALSCHDARSTELLUNG SEITENS D-LINK RESULTIERT, ODER (lll) SOFERN DIESE IN
RAHMEN VON ZUGEHORGEN VERBRAUCHERSCHUTZGSETZEN ENTSTEHEN. EINIGE
LANDER LASSEN FOLGENDES NICHT ZU: (1) EINEN AUSSCHLUSS STILLSCHWEIGENDER
GEWAHRLEISTUNGEN, (2) EINE BEGRENZUNG, WIE LANGE EINE STILLSCHWEIGENDE
GARANTIE ODER DER AUSSCHLUSS ANDAUERN, ODER (3) EINE EINSCHRANKUNG VON
NEBEN- ODER FOLGESCHADEN BEI VERBRAUCHERPRODUKTEN. IN SOLCHEN LANDERN
GELTEN EINE AUSSCHLUSSE ODER EINSCHRANKUNGEN DIESER EINGESCHRANKTEN
GEWAHRLEISTUNG MOGLICHERWEISE NICHT FUR SIE. DIESE GEWAHRLEISTUNG GIBT
IHNEN SPEZIELLE RECHTE. MOGLICHERWEISE STEHEN IHNEN JE NACH LAND ANDERE
RECHTE ZU. LESEN SIE DIE GELTENDEN GESETZE IHRES LANDES, UM IHRE RECHTE
VOLLSTANDIG ZU KENNEN.

Diese Gewabhrleistung gilt fir alle Hardwareprodukte der Marke D-Link (,Produkt®), die von D-Link,
seinen europaischen Tochtergesellschaften, Verbundunternehmen, autorisierten Wiederverkaufern
oder lokalen Vertriebshandlern mit dieser Gewahrleistung verkauft werden (gemeinsam ,D-Link-
Wiederverkaufer®). Der Begriff ,Produkt(e)” ist hier beschrankt auf die HARDWARE-KOMPONENTEN
und alle internen Komponenten wie Firmware, schlieRt jedoch Software-Anwendungen oder
Programme NICHT EIN.

GEOGRAFISCHER GELTUNGSBEREICH DIESER GEWAHRLEISTUNG

Diese Gewabhrleistung wird im Land des Kaufs gewahrt, in dem D-Link oder seine autorisierten
Serviceprovider dei Gewahrleistungsservices gemafl den in dieser Gewahrleistung aufgefiihrten
Bedingungen anbieten. Die Verfligbarkeit und Reaktionszeiten fir den Gewahrleistungsservice
kénnen jedoch von Land zu Land abweichen, und es kann eine Registrierung erforderlich sein.

D-Link
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EINSCHRANKUNG DER GEWAHRLEISTUNG

D-Link gewahrleistet, dass die unten beschriebenen Produkte wahrend des unten aufgefiihrten
Gewabhrleistungszeitraums bei normaler Nutzung frei von Materialschaden und Verarbeitungsfehlern
sind, wenn das Produkt in Ubereinstimmung mit dem Benutzerhandbuch und weiteren
Dokumentationen verwendet und repariert werden, die dem Kaufer beim Kauf (ibergeben werden
(oder die von Zeit zu Zeit geandert werden). D-Link gewahrleistet nicht, dass das Produkt
ununterbrochen oder fehlerfrei betrieben werden kann oder dass alle Mangel, Fehler, Defekt oder
Abweichungen korrigiert werden.

Diese Gewahrleistung gilt nicht in folgenden Fallen, und D-Link ist nicht verantwortlich fiir Probleme
oder Schaden, die aus Folgendem resultieren: (a) nicht autorisierten Veranderungen oder Zusatzen;
(b) Nachlassigkeit, Missbrauch oder fehlerhafte Nutzung, einschlieflich das Versaumnis, das
Produkt gemafR den Spezifikationen, Anweisungen oder Schnittstellenanforderungen zu verwenden;
(c) unsachgemafRe Handhabung, Nutzung oder Aufbewahrung; (d) Fehler an Waren oder Services,
die nicht von D-Link erhalten wurden oder die nicht der jeweils giiltigen D-Link Gewahrleistungs-
oder Wartungsvereinbarung unterliegen; oder (e) Feuer, Wasser, Hohere Gewalt oder Katastrophen.
Diese Gewahrleistung gilt ebenfalls nicht, wenn eine D-Link-Seriennummer auf dem Produkt entfernt
oder in unleserlich gemacht wurde.

DEUTSCH

LAUFZEIT DER EINGESCHRANKTEN PRODUKTGARANTIE

Die Laufzeit der eingeschrankten Produktgarantie beginnt mit dem Kauf des Produkts von D-LINK.
Als Nachweis fiir den Zeitpunkt des Kaufs gilt der datierte Kauf- oder Lieferbeleg, aus dem das
Datum des Produktkaufs ersichtlich ist. Es kann von lhnen verlangt werden, dass Sie den Kauf des
Produkts nachweisen, um die Garantiedienstleistungen in Anspruch nehmen zu kénnen. Sie haben
einen Anspruch auf Garantiedienstleistungen gemag dieser Vereinbarung, falls ein Mangel in lhrem
D-LINK Hardware-Produkt auftritt und D-Link oder eines der autorisierten Servicecenter innerhalb
der Garantielaufzeit davon in Kenntnis gesetzt wird.

Diese eingeschrankte Produktgarantie nur gilt nur fur diejenigen, die das Hardware-Produkt von
D-LINK als urspriingliche Endbenutzer erworben haben.

Sie ist nicht Ubertragbar an Dritte, die das D-LINK Hardware-Produkt vom urspriinglichen
Endbenutzer erworben haben.

Tabelle mit der Garantielaufzeit

Die in dieser Tabelle festgelegte Garantielaufzeit hat Vorrang vor der im Benutzerhandbuch fir das
jeweilige Produkt angegebenen Garantielaufzeit und ersetzt diese.

Ohne Registrierung betragt die Garantielaufzeit zwei (2) Jahre.

Produkttyp Garantiebestimmungen zum Produkt

Smart Switches (einschlieBlich interner ~ Eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit. Dies

Lufter und interner Netzteile) bedeutet, dass die Garantie fiunf (5) Jahre nach
Einstellung des Verkaufs des Produkts in Europa
durch D-Link (oder seinen Nachfolger) endet. Um die
eingeschrénkte Garantie auf Lebenszeit in Anspruch
nehmen zu konnen, missen Sie |hr Produkt
registrieren (siehe unten).
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Produkttyp

Managed Switches

(einschlieBlich interner Lufter und
Netzteile, aber ausgenommen Module
und externe Netzteile)

Modulare Switches*

(einschlieBlich Linecards, aber
ausgenommen Lufter und Netzteile)

* Gilt fur die DXS-3600 Serie und
die DXS-3400 Serie

Drahtlose Produkte fiir gewerblichen
Einsatz und VPN Security Router**
(ausgenommen externe Netzteile)

** Ausgenommen Access Points fir
kleine Biros/Heimburos. Weitere
Informationen finden Sie im Internet
unter www.dlink.com oder in der dem
Produkt beiliegenden Dokumentation

Alle anderen Produkte

(einschlieBlich aller Module, Sende-
Empfanger (Transceiver), externer
Netztteile, Lifter und Zubehor)

Industrielle M2M LTE-Produkte und
industrielle DIS-H-Netzteile

WICHTIG:

Garantiebestimmungen zum Produkt

Eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit. Dies
bedeutet, dass die Garantie funf (5) Jahre nach
Einstellung des Verkaufs des Produkts in Europa
durch D-Link (oder seinen Nachfolger) endet. Um die
eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit in Anspruch
nehmen zu kénnen, missen Sie |hr Produkt
registrieren (siehe unten).

Eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit. Dies
bedeutet, dass die Garantie fiinf (5) Jahre nach
Einstellung des Verkaufs des Produkts in Europa
durch D-Link (oder seinen Nachfolger) endet. Um die
eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit in Anspruch
nehmen zu kénnen, missen Sie |hr Produkt
registrieren (siehe unten).

Eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit. Dies
bedeutet, dass die Garantie fiinf (5) Jahre nach
Einstellung des Verkaufs des Produkts in Europa
durch D-Link (oder seinen Nachfolger) endet. Um die
eingeschréankte Garantie auf Lebenszeit in Anspruch
nehmen zu kénnen,

mussen Sie lhr Produkt registrieren (siehe unten).

Zwei (2) Jahre, es sei denn, in der im Lieferumfang
des Produkts enthaltenen Dokumentation ist ein
langerer Zeitraum angegeben. Die eingeschrankte
Garantie auf Lebenszeit ist fir keinen dieser
Produkttypen verfligbar.

Drei (3) Jahre, es sei denn, in der im Lieferumfang
des Produkts enthaltenen Dokumentation ist ein
langerer Zeitraum angegeben. Die eingeschrénkte
Garantie auf Lebenszeit ist fir keinen dieser
Produkttypen verfligbar.

HJ3S1N3d

Die oben unter "Produkttyp” enthaltenen Informationen kénnen jederzeit ohne vorherige Ankiindigung
gedndert werden; die aktuelle Version dieser Garantiebedingungen finden Sie auf der Website ftp.dlink.eu/
Warranty_Documents/EU_Warranty_Guide.pdf.

Hinweis:
- Die eingeschrankte Garantie auf Lebenszeit fir die in der vorstehenden Tabelle genannten Produkte gilt fir
Produkte, die nach dem 1. Juli 2009 gekauft wurden.

- REGISTRIERUNGSVORAUSSETZUNG FUR DIE EINGESCHRANKTE GARANTIE AUF LEBENSZEIT:
Um die eingeschrédnkte Garantie auf Lebenszeit in Anspruch nehmen zu kénnen, miissen alle betreffenden
Produkte innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach dem Kauf bei D-Link Europa registriert werden.
Ansonsten betriagt die Garantielaufzeit fiir das Produkt ZWEI (2) Jahre.
Die Registrierung kann im Internet auf unserem Self Service Portal unter der folgenden Adresse vorgenommen werden:

https://services.eu.dlink.com/home/main/

Informationen zu Garantieanspriichen und - bedingungen kénnen im PDF-Format von der folgenden Adresse
heruntergeladen werden: http://www.dlink.com/de/de/support/warranty-information .
D-Link



ERFULLUNG DER GEWAHRLEISTUNG

Wenn ein Fehler auftritt, ist die einzige Verpflichtung von D-Link, das Produkt kostenfrei zu
reparieren oder zu ersetzen, sofern es innerhalb des Gewahrleistungszeitraums an ein autorisiertes
D-Link Servicecenter im Land des Kaufs zurlickgegeben wird. Etwaige Reparaturen oder ein Ersatz
werden von D-Link nur in einem autorisierten D-LINK Servicecenter im Land des Kaufs ausgefihrt.
Alle Komponenten oder Produkte, die im Rahmen dieser Gewahrleistung ersetzt werden, werden
Eigentum von D-Link. Das Ersatzgerat ibernimmt den VERBLEIBENDEN Gewahrleistungszeitraum
des Produkts. Das Ersatzgerat muss nicht neu oder von identischer Herstellung, Modell oder
Ersatzteil sein; D-Link kann nach eigenem Ermessen mit aufbereiteten dquivalenten Geraten
ersetzen.

DEUTSCH

GARANTIEGEBER

D-Link (Europe) Ltd.

First Floor, Artemis Building, Odyssey Business Park, West End Road, South Ruislip, HA4 6QE,
Grof3britannien.

www.dlink.com
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GARANTIE LIMITEE
DU PRODUIT

CONDITIONS GENERALES

Rien dans cette garantie limitée de produit (« garantie ») n'affecte vos droits statutaires en tant que
consommateur.

La garantie ci-dessous est fournie par D-Link (Europe) Ltd. (« D-Link »). Cette garantie n'est effective
que sur présentation de la preuve d'achat.

SAUF INDICATION CONTRAIRE DANS LA PRESENTE GARANTIE, D-LINK NE FOURNIT
AUCUNE AUTRE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y COMPRIS TOUTE GARANTIE
IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE ET D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. D-LINK
DECLINE EXPRESSEMENT TOUTE GARANTIE NON ENONCEE DANS CETTE GARANTIE.
TOUTE GARANTIE IMPLICITE QUI PEUT ETRE IMPOSEE PAR LA LOI EST LIMITEE A LA
DUREE DE LA PERIODE DE GARANTIE.

DANS LES LIMITES AUTORISEES PAR LA LOI LOCALE, LES RECOURS DE CETTE GARANTIE
SONT VOS SEULS RECOURS EXCLUSIFS CONTRE D-LINK. CEPENDANT, ILS NE PORTENT
PAS ATTEINTE AUX DROITS QUE VOUS DETENEZ CONTRE L'ENTREPRISE AUPRES
DE LAQUELLE VOUS AVEZ ACHETE UN PRODUIT. D-LINK NE SERA EN AUCUN CAS
RESPONSABLE DE LA PERTE DE DONNEES OU DE DOMMAGES INDIRECTS, SPECIAUX,
ACCIDENTELS, CONSECUTIFS (Y COMPRIS LA PERTE DE PROFITS OU DE DONNEES),
OU D'AUTRES DOMMAGES, QU'ILS SOIENT CONTRACTUELS, DELICTUELS OU AUTRES.
CEPENDANT, AUCUNE DISPOSITION DE CE CONTRAT NE LIMITE LA RESPONSABILITE
DE D-LINK ENVERS VOUS (I) EN CAS DE DECES OU DE PREJUDICE CORPOREL EN
CAS DE NEGLIGENCE DE D-LINK OU (ll) EN CAS D'UNE DECLARATION FRAUDULEUSE
DE LA PART DE D-LINK, OU (lll) DANS LA MESURE DECRITE EN VERTU DU REGLEMENT
SUR LA PROTECTION DES CONSOMMATEURS. CERTAINS PAYS NE PERMETTENT PAS
: 1) DE RENONCER AUX GARANTIES IMPLICITES; (2) UNE LIMITATION DE LA DUREE
D'UNE GARANTIE IMPLICITE OU DE L'EXCLUSION; OU (3) LIMITATION DES DOMMAGES
ACCESSOIRES OU INDIRECTS POUR LES PRODUITS DE CONSOMMATION. DANS CERTAINS
PAYS, CERTAINES EXCLUSIONS OU LIMITATIONS DE CETTE GARANTIE LIMITEE PEUVENT
NE PAS S'APPLIQUER A VOUS. CETTE GARANTIE VOUS CONFERE DES DROITS LEGAUX
SPECIFIQUE. VOUS POUVEZ EGALEMENT AVOIR D'AUTRES DROITS QUI PEUVENT VARIER
D'UN PAYS A L'AUTRE. IL VOUS EST CONSEILLE DE CONSULTER LES LOIS APPLICABLES
DES PAYS POUR UNE DETERMINATION COMPLETE DE VOS DROITS.

Cette garantie s'applique a tout produit matériel de marque D-Link (« Produit ») vendu par
D-Link, ses filiales européennes, sociétés affiliées, revendeurs agréés ou distributeurs de pays
(collectivement « Revendeurs D-Link ») avec cette garantie. Le terme « Produit(s) » est limité aux
COMPOSANTS MATERIELS et & tous ses composants internes, y compris les micrologiciels, et NE
COMPREND PAS les applications ou logiciels.

D-Link

.
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FRANCAIS
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PORTEE GEOGRAPHIQUE DE LA GARANTIE

La garantie sera honorée dans le pays d'achat ou D-Link ou ses fournisseurs de services autorisés
offrent le service de garantie sous réserve des termes et conditions énoncés dans cette garantie.
Cependant, la disponibilité du service de garantie et les délais de réponse peuvent varier d'un pays
a l'autre et peuvent également étre soumis a des conditions d'enregistrement.

LIMITATION DE GARANTIE

D-Link garantit que les Produits décrits ci-dessous dans un usage normal sont exempts de défauts
matériels et de fabrication pendant la Période de Garantie définie ci-dessous, si le Produit est
utilisé et entretenu conformément au manuel d'utilisation et a toute autre documentation fournie a
I'acheteur au moment de I'achat (ou tel que modifié de temps a autre). D-Link ne garantit pas que le
produit fonctionnera de maniére ininterrompue ou sans erreur ou que toutes les anomalies, erreurs,
défauts ou non-conformités seront corrigés.

Cette garantie ne s'applique pas, et D-Link ne sera pas responsable des problémes ou dommages
résultant : (a) de modifications ou de piéces jointes non autorisées ; (b) la négligence, I'abus ou la
mauvaise utilisation, y compris la non-utilisation du produit conformément aux spécifications, aux
instructions ou aux exigences d'interface ; (c) manipulation, utilisation ou stockage inadéquats ;
(d) défaillance de biens ou services non obtenus auprés de D-Link ou non soumis a une garantie
de D-Link alors en vigueur ou a un contrat de maintenance ; ou (e) le feu, I'eau, les catastrophes
naturelles ou d'autres événements catastrophiques. Cette garantie ne s'appliquera pas non plus si
un numéro de série D-Link sur le produit a été retiré ou effacé de quelque maniére que ce soit.

PERIODE DE GARANTIE PRODUIT LIMITEE

La Période de garantie produit limitée commence a compter de la date d’achat auprés de D-LINK.
La date de votre regu ou bon de livraison correspond a la date d’achat du produit et constitue la
preuve de la date de votre achat. Il est possible que le service de garantie ne vous soit accordé
que sur production de votre preuve d'achat. Vous bénéficiez d’'un service de garantie conforme aux
conditions générales énoncées dans les présentes dés lors que votre matériel de marque D-LINK
nécessite une réparation pendant la période de garantie produit limitée.

[Sauf mention contraire concernant les produits destinés a un usage domestique (en particulier ceux
répertoriés dans la premiéere et la derniére cases du tableau ci-aprés), la présente Garantie produit
limitée s’applique uniquement a I'acheteur utilisateur final d’origine du Produit matériel D-LINK. Elle
n’est cessible a quiconque se procure le Produit matériel D-LINK aupres de I'acheteur utilisateur
final].

Tableau de la Période de garantie produit limitée

La période de garantie indiquée dans le tableau ci-dessous annule et remplace celle mentionnée
dans le manuel de I'utilisateur des produits concernés.
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Type de produit

Les commutateurs intelligents
(y compris les alimentations et les
ventilateurs intégrés)

Les commutateurs administrables

(y compris les alimentations et les
ventilateurs intégrés, mais a I'exclusion
des modules et des alimentations
externes)

Commutateurs modulaires*

(y compris les cartes de lignes, mais
a l'exclusion des ventilateurs et des
alimentations)

* S'applique aux séries DXS-3600 et
DXS-3400

Les produits sans fil professionnels et
les routeurs de services unifiés **

(a l'exclusion des alimentations
externes)

** A I'exception des point d’acces

pour les petits bureaux ou bureaux

a domicile. Pour plus d'informations
veuillez consulter le site www.dlink.com
ou la documentation fournie avec le
produit

Tous les autres produits

(y compris tous les modules,
émetteurs-récepteurs, alimentations
externes, ventilateurs et accessoires)

Produits industriels M2M LTE et
alimentations industrielles DIS-H

IMPORTANT :

Garantie du produit

Garantie a durée limitée. Cela signifie que la garantie
s’étend pendant cing ans aprés l'arrét des ventes du
produit par D-Link (ou ses successeurs) en Europe.
Vous devez enregistrer votre produit pour pouvoir
bénéficier de la Garantie a durée limitée (voir ci-apres).

Garantie a durée limitée. Cela signifie que la garantie
s’étend pendant cing ans apres l'arrét des ventes du
produit par D-Link (ou ses successeurs) en Europe.
Vous devez enregistrer votre produit pour pouvoir
bénéficier de la Garantie a durée limitée (voir ci-apres).

Garantie a durée limitée. Cela signifie que la garantie
s’étend pendant cing ans aprés I'arrét des ventes du
produit par D-Link (ou ses successeurs) en Europe.
Vous devez enregistrer votre produit pour pouvoir
bénéficier de la Garantie a durée limitée (voir ci-apres).

Garantie a durée limitée. Cela signifie que la
garantie s'étend pendant cinq ans apres l'arrét des
ventes du produit par D-Link (ou ses successeurs)
en Europe. Vous devez enregistrer votre produit
pour pouvoir bénéficier de la Garantie a durée
limitée (voir ci-apres).

Deux (2) ans, sauf si la propre documentation fournie
avec le produit indique une plus longue période. La
Garantie a durée limitée n'est disponible pour aucun
de ces types de produits.

Trois (3) ans, sauf si la propre documentation fournie
avec le produit indique une plus longue période. La
Garantie a durée limitée n'est disponible pour aucun
de ces types de produits.

Le contenu du « Type de produit » indiqué ci-dessus est soumis a modification. Veuillez consulter la page
Web ftp.dlink.eu/Warranty_Documents/EU_Warranty_Guide.pdf pour prendre connaissance de la derniére
mise a jour.

Remarque :

- La Garantie a durée limitée sur tous les produits du tableau ci-dessus s’applique aux produits achetés aprés le 1er
juillet 2009

- ENREGISTREMENT DE LA GARANTIE A DUREE LIMITEE : Pour pouvoir bénéficier de la Garantie & durée
limitée, tous les produits éligibles doivent étre enregistrés auprés de D-Link Europe dans un délai de (30) jours a
compter de I'achat. Sinon, la garantie du produit sera de 5 ans. L'enregistrement peut se faire sur notre portail libre-
service a |'adresse suivante : https://services.eu.dlink.com/home/main/

- Pour obtenir un pdf des conditions générales de la garantie, veuillez le télécharger a I'adresse suivante :
http://www.dlink.com/uk/en/support/warranty-information
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EXECUTION DE LA GARANTIE

En cas de défaut, la seule obligation de D-Link sera de réparer ou de remplacer gratuitement le
produit, a condition qu'il soit renvoyé a un centre de service autorisé D-Link dans le pays d'achat
pendant la période de garantie. Une telle réparation ou remplacement ne sera effectué que par
D-Link dans un centre de service D-LINK agréé dans le pays d'achat. Tous les composants ou
produits remplacés sous cette garantie deviennent la propriété de D-Link. Le remplacement prend
la période de garantie restante du produit. Le produit de remplacement n'a pas besoin d'étre neuf
ou d'une marque, d'un modéle ou d'une piéce identique ; D-Link peut, a sa discrétion, effectuer le
remplacement avec tous les équivalents reconditionnés.

GARANT

D-Link (Europe) Ltd.

First Floor, Artemis Building, Odyssey Business Park, West End Road, South Ruislip, HA4 6QE,
Royaume-Uni

www.dlink.com
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GARANTIA LIMITADA
DEL PRODUCTO

CONDICIONES GENERALES

Ninguna parte de esta Garantia limitada del producto (la “Garantia”) afectara a sus derechos
legales como consumidor.

La Garantia descrita a continuacion es concedida por D-Link (Europe) Ltd. ("D-Link"). Esta
Garantia solo se hace eficaz tras la presentacion de la prueba de compra.

EXCEPTO EN LO EXPRESAMENTE ESTABLECIDO EN ESTA GARANTIA, D-LINK NO OTORGA
NINGUNA OTRA GARANTIA, EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO CUALQUIER GARANTIA
IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR.
D-LINK RENUNCIA EXPRESAMENTE A TODAS LAS GARANTIAS NO ESTABLECIDAS EN
ESTA GARANTIA. CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA QUE PUEDA SER IMPUESTA POR LA
LEY ESTA LIMITADA EN DURACION AL PERIODO DE GARANTIA.

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEGISLACION LOCAL, LOS RECURSOS DE
ESTA GARANTIA SON SUS UNICOS Y EXCLUSIVOS RECURSOS CONTRA D-LINK. SIN
EMBARGO, NO AFECTAN O NO RESTRINGEN LOS DERECHOS QUE TIENE CONTRA LA
EMPRESA A LA QUE COMPRO UN PRODUCTO D-LINK. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA
SERA RESPONSABLE D-LINK DE LA PERDIDA DE DATOS O DE DANOS INDIRECTOS,
ESPECIALES, INCIDENTALES, CONSECUENCIALES (INCLUIDOS EL LUCRO CESANTE O LA
PERDIDA DE DATOS) U OTROS DANOS Y PERJUICIOS, YA SEAN BASADOS EN CONTRATO,
AGRAVIO O DE OTRO MODO. SIN EMBARGO, NADA EN ESTE ACUERDO LIMITA LA
RESPONSABILIDAD DE D-LINK ANTE USTED (I) EN CASO DE MUERTE O LESION PERSONAL
EN LA MEDIDA QUE RESULTE DE LA NEGLIGENCIA DE D-LINK, O (Il) EN LA MEDIDA QUE
RESULTE DE CUALQUIER FALSIFICACION FRAUDULENTA POR PARTE DE D-LINK, O (Ill)
EN LA MEDIDA QUE SURJA DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS DE PROTECCION DEL
CONSUMIDOR RELACIONADAS. ALGUNOS PAISES NO PERMITEN: (1) UNA EXENCION
DE RESPONSABILIDAD DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS; (2) UNA LIMITACION SOBRE LA
DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA O LA EXCLUSION; O (3) LIMITACION DE DANOS
INCIDENTALES O CONSECUENTES PARA PRODUCTOS DE CONSUMO. EN DICHOS PAISES,
ALGUNAS EXCLUSIONES O LIMITACIONES DE ESTA GARANTIA LIMITADA PODRIAN NO
APLICARSE A USTED. ESTA GARANTIA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS.
ASIMISMO, PUEDE QUE TENGA OTROS DERECHOS LEGALES QUE VARIAN DE PAIS
A PAIS. SE RECOMIENDA CONSULTAR LAS LEYES APLICABLES DEL PAIS PARA UNA
DETERMINACION COMPLETA DE SUS DERECHOS.

Esta Garantia se aplica a cualquier producto de hardware de marca D-Link ("Producto") vendido
por D-Link, sus subsidiarias europeas, filiales, distribuidores autorizados o distribuidores de
paises (colectivamente "Distribuidores D-Link") con esta Garantia. El término "Producto(s)" en
este documento se limita a los COMPONENTES DE HARDWARE y a todos sus componentes
internos, incluido el firmware, y NO incluye ninguna aplicacién o programa de software.

D-Link
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AMBITO GEOGRAFICO DE LA GARANTIA

La Garantia se cumplird en el pais de compra donde D-Link o sus proveedores de servicios
autorizados ofrezcan el servicio de Garantia sujeto a los términos y condiciones establecidos en
esta Garantia. Sin embargo, la disponibilidad del servicio de garantia y los tiempos de respuesta
pueden variar de un pais a otro y también pueden estar sujetos a requisitos de registro.

LIMITACION DE LA GARANTIA

D-Link garantiza que los Productos descritos a continuaciéon bajo uso normal estan libres de
defectos en materiales y mano de obra durante el Periodo de Garantia establecido a continuacion,
si el Producto se usa y conserva de acuerdo con el manual del usuario y otra documentacién
proporcionada al comprador en el momento de la compra (o segun sea modificado cada cierto
tiempo). D-Link no garantiza que el producto funcionara sin interrupciones ni errores ni que se
corregiran todas las deficiencias, errores, defectos o no conformidades.

Esta Garantia no se aplicara a, y D-Link no sera responsable de los problemas o dafios que resulten
de: (a) alteraciones o archivos adjuntos no autorizados; (b) negligencia, abuso o uso indebido,
incluida la imposibilidad de usar el Producto de acuerdo con las especificaciones, las instrucciones o
los requisitos de interfaz; (c) manipulacion, uso o almacenamiento inadecuados; (d) falla de bienes
o servicios no obtenidos de D-Link o no sujetos a una garantia o acuerdo de mantenimiento de
D-Link vigentes en ese momento; o (e) incendios, inundaciones, desastres naturales u otros eventos
catastréficos. Esta garantia tampoco se aplicara si el nimero de serie de D-Link en el Producto ha
sido eliminado o borrado de alguna manera.

PERIODO DE GARANTIA LIMITADA DE PRODUCTO

El periodo de garantia limitada de producto comienza en la fecha de compra a D-LINK. Sus ventas
con fecha o sus recibos de entrega, que incluyan la fecha de compra del producto, constituyen su
comprobante de la fecha de compra. Se le puede solicitar que facilite una prueba de compra como
condicion para recibir servicio de garantia. Tiene derecho al servicio de garantia de acuerdo con
los términos y condiciones del presente documento si es necesaria una reparacion de su hardware
D-LINK dentro del periodo de garantia limitada de producto.

[A excepcién de el caso de productos de uso doméstico (en particular en aquellos indicados en el
primer y ultimo cuadro de la tabla a continuacion), esta garantia limitada de producto solo cubre
al comprador original de este producto de hardware D-LINK y no se puede transferir a ningun otro
individuo que obtenga la propiedad de dicho producto del comprador original.]

Tabla de periodo de garantia de producto

El periodo de garantia indicado en esta tabla reemplaza el periodo de garantia como se presenta en
el manual de usuario de los productos relevantes.
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Tipo de producto

Conmutadores inteligentes
(incluidos ventiladores y fuentes de
alimentacion integrados)

Conmutadores gestionados

(incluidos ventiladores y fuentes de
alimentacién integrados y excluidos
los moédulos y fuentes de alimentacion
externas)

Conmutadores tipo modulares®
(incluidas tarjetas de linea y excluidos
ventiladores y fuentes de alimentacion)

* Se aplica a la serie DXS-3600 y a la
serie DXS-3400

Productos inaldmbricos para empresas
y routers de servicio unificado **
(excluidas las fuentes de alimentacién
externas)

** Excepto los puntos de acceso SoHo.
Para obtener mas informacion, consulte
www.dlink.com o la documentacién
enviada con el producto

Todos los demas productos

(incluidos todos los médulos,
transceptores, fuentes de alimentacion
externas, ventiladores y accesorios)

Productos M2M LTE industriales
y fuentes de alimentacion DIS-H
industriales

IMPORTANTE:

El contenido del apartado "Tipo de producto” enumerado anteriormente, esta sujeto a cambios; consulte el

Garantia del producto

Garantia de por vida limitada. Esto significa que
la garantia finalizara solo cinco afios después de
que D-Link (o su sucesor) interrumpa la venta del
producto en Europa. Para obtener la Garantia de
por vida limitada debe registrar el producto (ver mas
adelante).

Garantia de por vida limitada. Esto significa que
la garantia finalizara solo cinco afios después de
que D-Link (o su sucesor) interrumpa la venta del
producto en Europa. Para obtener la Garantia de
por vida limitada debe registrar el producto (ver mas
adelante).

Garantia de por vida limitada. Esto significa que
la garantia finalizara solo cinco afios después de
que D-Link (o su sucesor) interrumpa la venta del
producto en Europa. Para obtener la Garantia de
por vida limitada debe registrar el producto (ver mas
adelante).

Garantia de por vida limitada. Esto significa que
la garantia finalizara solo cinco afios después de
que D-Link (o su sucesor) interrumpa la venta del
producto en Europa. Para obtener la Garantia de
por vida limitada debe registrar el producto (ver mas
adelante).

Dos (2) afios, excepto cuando la documentacion
incluida con el propio producto especifica un periodo
mas prolongado. La Garantia de por vida limitada
no esta disponible para ninguno de estos tipos de
productos.

Tres (3) afios, excepto cuando la documentacién
incluida con el propio producto especifica un periodo
mas prolongado. La Garantia de por vida limitada
no esta disponible para ninguno de estos tipos de
productos.

sitio web ftp.dlink.eu/Warranty_Documents/EU_Warranty_Guide.pdf para obtener la Gltima actualizacion.

Nota:

- la Garantia de por vida limitada en todos los productos mostrados en la tabla anterior esté disponible para los
productos adquiridos después del 1 de julio de 2009

- REGISTRO PARA OBTENER LA GARANTIA DE POR VIDA LIMITADA: Para tener derecho a la Garantia de por vida
limitada, todos los productos que retinan los requisitos se deben registrar en D-Link Europa en un plazo de treinta (30)
dias desde la fecha de compra. De lo contrario, la garantia del producto sera de 5 afios. El registro se puede hacer
a través de nuestro portal de autoservicio en la siguiente direccion: https:/services.eu.dlink.com/home/main/

- Para obtener un archivo pdf de las condiciones de la garantia, descéarguelo utilizando la siguiente direccién:
http://www.dlink.com/uk/en/support/warranty-information
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DESEMPENO DE LA GARANTIA

Si se produce algun defecto, la Ginica obligacién de D-Link sera reparar o reemplazar el Producto sin
cargo siempre que se devuelva a un centro de servicio autorizado de D-Link en el pais de compra
durante el Periodo de garantia. Dicha reparacion o reemplazo solo sera realizada por D-Link en un
centro de servicio D-LINK autorizado en el pais de compra. Todos los componentes o Productos que
se reemplazan bajo esta Garantia pasan a ser propiedad de D-Link. El reemplazo toma el Periodo
de Garantia RESTANTE del Producto. El reemplazo no necesita ser nuevo o de una marca, modelo
o pieza idéntica; D-Link puede, a su discrecién, hacer el reemplazo con cualquier equivalente
reacondicionado.

GARANTE

D-Link (Europe) Ltd.

First Floor, Artemis Building, Odyssey Business Park, West End Road, South Ruislip, HA4 6QE,
Reino Unido

www.dlink.com
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GARANZIA LIMITATA
DEL PRODOTTO

CONDIZIONI GENERALI

Nessun element della presente Garanzia limitata del prodotto (“Garanzia”) comporta variazioni ai
diritti legali del consumatore.

La garanzia definita di seguito & fornita da D-Link (Europe) Ltd. ("D-Link"). Questa garanzia € valida
solo se accompagnata dalla prova di acquisto.

SALVO OVE ESPRESSAMENTE PREVISTO NELLA PRESENTE GARANZIA, D-LINK NON
FORNISCE ALTRE GARANZIE, IMPLICITE O ESPRESSE, INCLUSE EVENTUALI GARANZIE
IMPLICITE DI COMMERCIABILITA E IDONEITA PER SCOPI PARTICOLARI. D-LINK ESCLUDE
ESPRESSAMENTE TUTTE LE GARANZIE NON RIPORTATE NELLA PRESENTE GARANZIA.
TUTTE LE GARANZIE IMPLICITE EVENTUALMENTE IMPOSTE DALLA LEGGE SARANNO
LIMITATE, PER DURATA, AL PERIODO DELLA GARANZIA.

NELLA MISURA CONSENTITA DALLE LEGGI LOCALI, | RIMEDI NELLA PRESENTE GARANZIA
SONO GLI UNICI ED ESCLUSIVI RIMEDI A DISPOSIZIONE DELL'UTENTE NEI CONFRONTI
D-LINK. TUTTAVIA, TALI RIMEDI NON UNFLUISCONO O LIMITANO | DIRITTI DELL'UTENTE
VERSO L'AZIENDA PRESSO LA QUALE HA ACQUISTATO UN PRODOTTO D-LINK. IN NESSUN
CASO D-LINK SARA RESPONSABILE PER PERDITE DI DATI O PER DANNI INDIRETTI,
SPECIALI, ACCIDENTALI, CONSEQUENZIALI (INCLUSI PERDITE DI PROFITTI O DATI) O
DI ALTRO TIPO, SIA IN RELAZIONE A CONTRATTI, TORTI O ALTRO. TUTTAVIA, NESSUN
ELEMENTO NEL PRESENTE CONTRATTO LIMITA LA RESPONSABILITA DI D-LINK NEI
CONFRONTI DELL'UTENTE: (I) IN CASO DI DECESSO O INFORTUNIO, SE DERIVANTE
DA NEGLIGENZA DI D-LINK, O (II) NELLA MISURA DERIVANTE DA QUALSASI ERRATA E
ILLECITA RAPPRESENTAZIONE DA PARTE DI D-LINK, O (lll) NELLA MISURA DERIVANTE DA
NORMATIVE SULLA PROTEZIONE DEI CONSUMATORI. ALCUN PAESI NON CONSENTONO:
(1) UNA CLAUSOLA DI ESONERO DA GARANZIE IMPLICITE; (2) UNA LIMITAZIONE DELLA
DURATA DI UNA GARANZIA IMPLICITA O DELL'ESCLUSIONE; O (3) LA LIMITAZIONE DI DANNI
ACCIDENTALI O CONSEQUENZIALI PER | PRODOTTI DEL CONSUMATORE. IN QUESTI PAESI,
ALCUNE ESCLUSIONI O LIMITAZIONI DELLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA POTREBBERO
NON ESSERE APPLICABILI. QUESTA GARANZIA FORNISCE SPECIFICI DIRITTI LEGALI.
POTREBBERO INOLTRE ESSERE IN VIGORE ALTRI DIRITTI CHE VARIANO DI PAESE IN
PAESE. S| CONSIGLIA DI CONSULTARE LE LEGGI VIGENTI NEL PAESE PER OTTENERE
INFORMAZIONI PRECISE SUI PROPRI DIRITTI.

La presente Garanzia si applica a qualsiasi prodotto hardware con marca D-Link (“Prodotto”)
venduto da D-Link, filiali europee, affiliate, rivenditori autorizzati o distributori locali (collettivamente
“Rivenditori D-Link”) con la presente Garanzia. Il termine “Prodotto (s)” € limitato ai COMPONENTI
HARDWARE e a tutti i suoi componenti interni, inclusi firmware, e NON include alcuna applicazione
o programma software.

D-Link
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AMBITO GEOGRAFICO DELLA GARANZIA

La Garanzia sara valida nel paese di acquisto in cui D-Link, o i relativi fornitori di servizi, fornisce
il servizio di Garanzia subordinatamente ai termini e le condizioni in essa definite. Tuttavia, i tempi
di disponibilita e di risposta del servizio di Garanzia possono variare di paese in paese ed essere
soggetti a requisiti di registrazione.

LIMITAZIONE DI GARANZIA

D-Link garantisce che i Prodotti descritti di seguito, in normali condizioni di utilizzo, non presentano
difetti materiali o di manodopera durante il periodo di Garanzia indicato di seguito, premesso che il
Prodotto sia usato e mantenuto conformemente al manuale utente e all'altra documentazione fornita
all'acquirente al momento dell'acquisto (o come modificato di volta in volta). D-Link non garantisce
che il Prodotto funzioni ininterrottamente o senza errori oppure che tutte le carenze, gli errori, i difetti
o le non conformita saranno corretti.

La presente Garanzia non si applica, e D-Link non ne sara responsabile, per problemi o danni
derivanti da: (a) alterazioni o associazioni non autorizzazione; (b) negligenza, abuso o errato
utilizzo, incluso l'errato funzionamento del Prodotto in conformita con specifiche, istruzioni o requisiti
di interfaccia; (c) errata gestione, uso o archiviazione; (d) difetti in merci o servizi non ottenuti da
D-Link o non soggetti a successive garanzie o contratti di manutenzione D-Link; oppure (e) incendi,
inondazioni, fatalita o altri eventi catastrofici. La presente Garanzia non sara applicabile se il numero
di serie sul Prodotto viene rimosso o danneggiato in qualsiasi modo.

PERIODO DI GARANZIA LIMITATA DEL PRODOTTO

Il Periodo di Garanzia Limitata del Prodotto inizia dalla data di acquisto presso D-LINK. Lo scontrino
o la ricevuta di consegna recante la data dell’acquisto costituiscono prova della data di acquisto.
D-LINK si riserva il diritto di richiedere la presentazione del documento di acquisto come condizione
per usufruire del servizio di garanzia. Il compratore ha diritto al servizio di garanzia in base ai termini
e condizioni del presente documento, quando si renda necessaria La riparazione dell’lhardware
D-LINK durante il Periodo di Garanzia Limitata del Prodotto.

[Fatti salvi i prodotti per uso domestico (specialmente quelli elencati nella prima e ultima casella
della tabella sottostante), la presente Garanzia Limitata del Prodotto si estende esclusivamente
all'originariocompratore utente finale del Prodotto Hardware D-Link e non é trasferibile a terzi cui
I'originario compratore utente finale abbia ceduto il Prodotto Hardware D-Link.]

Tabella del Periodo di Garanzia del Prodotto

Il periodo di garanzia indicato nella presente tabella annulla e sostituisce il periodo di garanzia
indicatonel Manuale d’Istruzioni dei prodotti di riferimento.
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Tipo di prodotto

Smart Switch
(inclusi ventole e alimentatori integrati)

Switch gestiti

(inclusi ventole e alimentatori integrati
ma esclusi moduli e alimentatori
esterni)

Switch modulari* (incluse schede di
linea ma esclusi ventole e
alimentatori)

* Valido per le serie DXS-3600 e DXS-
3400

Prodotti Business wireless e Unified
Service Router **
(alimentatori esterni esclusi)

** Eccetto punti di accesso SoHo.

Per ulteriori informazioni accedere al
sito www.dlink.com o consultare la
documentazione fornita con il prodotto

Tutti gli altri prodotti

(inclusi tutti i moduli, ricetrasmettitori,
alimentatori esterni, accessori e
ventole)

Prodotti M2M LTE industriali e
alimentatori industriali DIS-H

Garanzia del prodotto

Garanzia limitata a vita. Con questa espressione si
intende che la garanzia avra termine solo dopo cinque
anni dalla cessazione della vendita del prodotto in
Europa da parte di D-Link (o dei suoi successori).
Per ottenere la Garanzia limitata a vita & necessario
registrare il prodotto (vedere di seguito).

Garanzia limitata a vita. Con questa espressione si
intende che la garanzia avra termine solo dopo cinque
anni dalla cessazione della vendita del prodotto in
Europa da parte di D-Link (o dei suoi successori).
Per ottenere la Garanzia limitata a vita € necessario
registrare il prodotto (vedere di seguito).

Garanzia limitata a vita. Con questa espressione si
intende che la garanzia avra termine solo dopo cinque
anni dalla cessazione della vendita del prodotto in
Europa da parte di D-Link (o dei suoi successori).
Per ottenere la Garanzia limitata a vita & necessario
registrare il prodotto (vedere di seguito).

Garanzia limitata a vita. Con questa espressione si
intende che la garanzia avra termine solo dopo cinque
anni dalla cessazione della vendita del prodotto in
Europa da parte di D-Link (o dei suoi successori).
Per ottenere la Garanzia limitata a vita & necessario
registrare il prodotto (vedere di seguito).

Due (2) anni, tranne nei casi in cui nella documentazione
del prodotto e specificato un periodo maggiore. La
garanzia limitata a vita non & disponibile per tutti questi
tipi di prodotto.

Tre (3) anni, tranne nei casi in cui nella documentazione
del prodotto & specificato un periodo maggiore. La
garanzia limitata a vita non & disponibile per tutti questi
tipi di prodotto.

NOTA BENE:
Il contenuto della colonna "Tipo di Prodotto" di cui sopra & soggetto a modifiche, si prega di consultare il
sito web ftp.dlink.eu/ Warranty_Documents / EU_Warranty_Guide.pdf per gli ultimi aggiornamenti.

Nota:

- Garanzia limitata a vita su tutti i prodotti indicati nella tabella riportata sopra disponibile per i prodotti acquistati dopo
il 1° luglio 2009

- REGISTRAZIONE PER LA GARANZIA LIMITATA A VITA: Per ottenere la Garanzia limitata a vita, tutti i prodotti
idonei devono essere registrati presso D-Link Europe entro trenta (30) giorni dall'acquisto. Altrimenti, la garanzia
sul prodotto avra una durata di 5 anni. La registrazione puo essere effettuata sul portale self-service al seguente
indirizzo: https://services.eu.dlink.com/home/main/

- Per scaricare un file .pdf con le condizioni generali di garanzia, utilizzare il seguente indirizzo:
http://www.dlink.com/uk/en/support/warranty-information
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PRESTAZIONI DELLA GARANZIA

In presenza di 