
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Check Your Package Contents 
These are the items included with your DPH-120S IP Phone purchase： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

If any of the above items are missing, please contact your reseller. 
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This product can be set up using 
Keypad and Web browser, such as 
IE (Internet Explorer). 

DPH-120S 
IP Phone 

• DPH-120S VoIP Phone 
 
 
• CD-ROM (containing Manual and 

Installation program) 
 
 
• Ethernet cable 
 
 
•Power adapter        Using a power 

        supply with a 
different voltage rating 
will damage and void the 
warranty for this product. 



 

The Appearance of Product 
Front view and keypad function: 
 
 

 

 

 

 
 

(6) Redial/Call History 

(7) Hold 

(5) Transfer 

(4) Mute/Function 

(16) Numeric  
Keypad 

(1) 2 x 16 Characters  
LCD Display 

(14) 3-Way  
Conference 

(13) Voice Message 

(2) OK / Right  (12) Cancel / Left 

(15) Phone Book 

(3) Menu

(8) Speaker Phone 

(9) Speaker Phone  
Indicator 

(11) Up 

(10) Down 



  

Keys Functions 

(1)  LCD Display Displays menu, time, clock, name, phone number, 
call status 

(2)  OK/Right Confirm setting change, exit menu, dial, save 
changes 

(3)  Menu Access the phone menu 
(4)  Mute/Function Disable user’s microphone so that the person on the 

other line can not hear anything, access the 
language selection, access the time format 

(5)  Transfer Transfer the person you are currently having a 
conversation to another line 

(6)  Redial/Call History Redial last dialed number, access redial menu 
(7)  Hold Place the person on the other line on hold, answer 

call waiting 
(8)  Speaker Phone Enable user to use the phone without using the 

handset 
(9)  Speaker Phone 

Indicator 
Indicates that phone is currently in speaker phone 
mode 

(10) Down Cycle through the phone menu, adjust volume 
(11) Up Cycle through the phone menu, adjust volume 
(12) Cancel/Left Deny changes, cancel phone calls, ignore phone 

calls, backspace 
(13) Voice Message Check voice message 
(14) 3-Way Conference Enable 3-way conference 
(15) Phonebook Access the phonebook 
(16) Numeric Keypad Input IP/phone number/alphabet characters 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Text entry 
 
You use alphanumeric characters to enter details in to the ADSL ID and ADSL 

Password from phone as your ISP provide. This text entry is also available for phone 

book setting. 

 
 Text Mode  Text Mode 

Key Normal 
(ABC) 

Numeric 
(0-9) 

Key Normal 
(ABC) 

Numeric 
(0-9) 

 
 

1  PQRSpqrs 7 

 
ABCabc 2 

 
TUVtuv 8 

 
DEFdef 3 

 
WXYZwxyz 9 

 GHIghi 4  
@ . _ － * # 
( ) % & + / $ , 

0 

 
JKLjkl 5 

 
 * 

 
MNOmno 6   # 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Connector: 
 

 
 
 



IP Phone Setup Menu 
 

 
 
 

 
 



 

NOTE 1: If you made any modifications, you may 

quit setup at any time by pressing  + 

save and exit or  +  to quit 
without saving. The phone will automatically exit 
the menu screen if there are no inputs from the 
user. 

NOTE 2: Use up  and  down arrow 
on the direction pad to switch among stages. 

NOTE 3: Use left  and  right arrow 
on the direction pad to select ENABLE or 
DISABLE. 

NOTE 4: Left arrow key  can be used as 
Backspace key. 



 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

Technical Support 
You can find software updates and user documentation on the 

D-Link website. 

Tech Support for customers within Australia: 
D-Link Technical Support over the Telephone: 

1300-766-868 
Monday to Friday 8:00am to 8:00pm EST 

Saturday 9:00am to 1:00pm EST 

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://www.dlink.com.au 

email:support@dlink.com.au 

Tech Support for customers within New Zealand: 

D-Link Technical Support over the Telephone: 
0800-900-900 

Monday to Friday 8:30am to 8:30pm 
Saturday 9:00am to 5:00pm 

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://www.dlink.co.nz 

email:support@dlink.co.nz 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Technical Support 
You can find software updates and user documentation on the 

D-Link website. 
 

Tech Support for customers within South 
Eastern Asia and Korea: 

 

D-Link South Eastern Asia and Korea Technical Support 
over the Telephone: 

+65-6895-5355 
Monday to Friday 9:00am to 12:30pm, 2:00pm-6:00pm 

Singapore Time 
 

D-Link Technical Support over the Internet: 
email:support@dlink.com.sg 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Technical Support 
You can find software updates and user documentation on the 

D-Link website. 
 

Tech Support for customers within India 

D-Link Technical Support over the Telephone: 
+91-22-26526741 

+91-22-26526696 –ext 161 to 167 
Monday to Friday 9:30AM to 7:00PM 

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://ww.dlink.co.in 

http://www.dlink.co.in/dlink/drivers/support.asp 
ftp://support.dlink.co.in 

email: techsupport@dlink.co.in 
 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Technical Support 
You can find software updates and user documentation on the 

D-Link website. 
 

D-Link provides free technical support for customers for the 
duration of the warranty period on this product. 

 
Customers can contact D-Link technical support through our 

web site or by phone. 
 

Tech Support for customers within the Russia 

D-Link Technical Support over the Telephone: 
(095) 744-00-99 

Monday to Friday 10:00am to 6:30pm 
 

D-Link Technical Support over the Internet 
http://www.dlink.ru 

email: support@dlink.ru 



 
 

 

 

 

Technical Support 
You can find software updates and user documentation on the D-Link website. 

Tech Support for customers within the U.A.E & North Africa: 
D-Link Technical Support over the Telephone: 

(971) 4-391-6480 (U.A.E) 
Sunday to Wednesday 9:00am to 6:00pm GMT+4 

Thursday 9:00am to 1:00pm GMT+4 
D-Link Middle East & North Africa 

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://support.dlink-me.com 

email:support@dlink-me.com  

Tech Support for customers within Israel: 
D-Link Technical Support over the Telephone: 

(972) 971-5701 
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm  

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://www.dlink.co.il/forum 
e-mail: support@dlink.co.il 

Tech Support for customers within Turkey: 
D-Link Technical Support over the Telephone: 

(+90) 212-289 56 59 
Monday to Friday 9:00am to 6:00pm 

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://www.dlink.com.tr 

e-mail: turkiye@dlink-me.com 

Tech Support for customers within Egypt: 
D-Link Technical Support over the Telephone: 

(202) 414-4295 
Sunday to Thursday 9:00am to 5:00pm  

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://support.dlink-me.com 

e-mail: amostafa@dlink-me.com 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Technical Support 
You can find software updates and user documentation on the 

D-Link website. 

Tech Support for customers within South 
Africa and Sub Sahara Region: 

D-Link South Africa and Sub Sahara Technical Support 
over the Telephone: 

+27-12-665-2165 
08600 DLINK ( For South Africa only ) 

Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South Africa Time 

D-Link Technical Support over the Internet: 
http://www.d-link.co.za 

email:support@d-link.co.za 



 

 
 

 

 

 
 
 

Technical Support 
 

You can find updates and user documentation on the D-Link website 

Tech Support for Latin America customers: 
 

D-Link Technical Support over the followings Telephones: 
 

Argentina: 0800-666 1442 Monday to Friday 09:00am to 22:00pm 
Chile: 800-214 422   Monday to Friday 08:00am to 21:00pm 

Colombia: 01800-700 1588  Monday to Friday 07:00am to 20:00pm 
Ecuador: 1800-777 711  Monday to Friday 07:00am to 20:00pm 

El Salvador: 800-6137   Monday to Friday 06:00am to 19:00pm 
Guatemala:1800-300 0017  Monday to Friday 06:00am to 19:00pm 

Panama: 0800-560 0193  Monday to Friday 07:00am to 20:00pm 
Peru: 0800-52049   Monday to Friday 07:00am to 20:00pm 

Venezuela: 0800-100 3470  Monday to Friday 08:00am to 21:00pm 

D-Link Technical Support over the Internet: 
www.dlinkla.com 

www.dlinklatinamerica.com 
email:support@dlink.cl 

Tech Support for customers within Brazil: 
 

D-Link Technical Support over the Telephone: 
0800-7014104 

Monday to Friday 8:30am to 18:30pm  

D-Link Technical Support over the Internet: 
www.dlinkbrasil.com.br 

email:suporte@dlinkbrasil.com.br 



 

 
 
 
 
 
 
 
Проверьте содержимое комплекта 
поставки 
В комплект поставки IP-телефона DPH-120S входит следующее： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Если что-либо из перечисленного отсутствует, пожалуйста, обратитесь к Вашему поставщику. 
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Это устройство может быть 
настроено с помощью 
клавиатуры или Web-браузера, 
такого как IE (Internet Explorer). 

DPH-120S 
IP-телефон 

• DPH-120S VoIP телефон 
 
 
• CD-ROM (содержит руководство 
пользователя и программу установки) 

 
 
• Кабель Ethernet 
 
 
• Адаптер питания 

     Использование 
     источника 
питания с другим 
напряжением 
питания может 
привести к выходу 
из строя устройства 
и потере гарантии. 
 



Внешний вид устройства 
Вид передней панели и функции клавиш: 
 
 

 

 

 

 
 

(6) Повторный 
набор/История 
звонков 
(7) Удержание 

(5) Перевод звонка 

(4) Блокировка 
звука/Функция 

(16) Цифровые 
клавиши 

(1) LCD-дисплей 
2 x 16 символов  

(14) 3-сторонняя 
конференция 

(13) Голосовое 
сообщение 

(2) OK / Вправо  (12) Отменить / 
Влево 

(15) Телефонная 
книга 

(3) Меню

(8) Громкоговоритель 

(9) Индикатор 
громкоговорителя 

(11) Вверх 

(10) Вниз 



  

Клавиши Функции 

(1)  LCD-дисплей Показывает меню, время, часы, имя, номер 
телефона, состояние звонка 

(2)  OK/Вправо Подтверждает изменение настроек, выход из 
меню, набранный номер, сохранение изменений 

(3)  Меню Доступ к меню телефона 
(4)  Блокировка 
звука/Функция 

Отключение микрофона телефонной трубки 
таким образом, что человек на другом конце 
линии ничего не может слышать, доступ к выбору 
языка, доступ к формату вывода времени 

(5)  Перевод 
 

Перевод текущего звонка на другую линию 

(6)  Повторный 
набор/История 
звонков 

Повторный набор последнего набранного 
номера, доступ к меню повторного набора 

(7)  Удержание Удержание текущего звонка, ответ на 
ожидающий звонок  

(8)  Громкоговоритель Позволяет пользоваться телефоном без 
использования телефонной трубки  

(9)  Индикатор 
громкоговорителя 

Показывает, что в настоящее время телефон 
находится в режиме громкоговорителя 

(10) Вниз Цикл через меню телефона, регулировка звука 
(11) Вверх Цикл через меню телефона, регулировка звука 
(12) Отменить/Влево Отменить изменения, отменить телефонные 

звонки, игнорировать телефонные звонки, 
возврат на одну позицию (backspace) 

(13) Голосовое 
сообщение 

Проверить голосовое сообщение 

(14) 3-сторонняя 
конференция 

Включить 3-стороннюю конференцию 

(15) Телефонная книга Доступ к телефонной книге 
(16) Цифровые 
клавиши 

Ввод IP/телефонного номера/символов 
алфавита 

 

 

 

 



 

Ввод текста 
 
Используйте символы алфавита для ввода с телефона информации об 

идентификаторе и пароле ADSL, предоставленной провайдером услуг. Эти 

рекомендации также подходят для настройки телефонной книги. 

 
 Текстовый режим  Текстовый режим 

Клавиша Обычный 
(ABC) 

Цифровой 
(0-9) 

Клавиша Обычный 
(ABC) 

Цифровой 
(0-9) 

 
 

1  PQRSpqrs 7 

 
ABCabc 2 

 
TUVtuv 8 

 
DEFdef 3 

 
WXYZwxyz 9 

 GHIghi 4  
@ . _ － * # 
( ) % & + / $ ,

0 

 
JKLjkl 5 

 
 * 

 
MNOmno 6   # 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Подключение: 
 

 
 
 



Меню установки IP-телефона 
 

 
 
 

 
 



 

ПРИМЕЧАНИЕ 1: Если были сделаны 
какие-либо изменения, установку можно 

прекратить в любой момент, нажав  + 

 для выхода с сохранением изменений 

или  + для выхода без 
сохранения изменений. Телефон 
автоматически выйдет из меню в случае 
отсутствия команд от пользователя. 
ПРИМЕЧАНИЕ 2: Используйте стрелки 

«вверх»  и  «вниз» на 
направляющих  клавишах для переключения 
между этапами настройки. 
ПРИМЕЧАНИЕ 3: Используйте стрелки 

«влево»  и  «вправо» на 
направляющих  клавишах для выбора 
ENABLE (включить) или DISABLE (отключить). 
ПРИМЕЧАНИЕ 4: Кнопка со стрелкой влево 

 может использоваться как клавиша 
Backspace- удаления символа слева от 
курсора (забой) 



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 
 

Техническая поддержка 
 

Обновления программного обеспечения и документация 
доступны на Интернет-сайте D-Link. 

 
D-Link предоставляет бесплатную поддержку для 

клиентов в течение гарантийного срока. 
 

Клиенты могут обратиться в группу технической 
поддержки D-Link по телефону или через Интернет. 

 
Техническая поддержка D-Link: 

(095) 744-00-99 
 

Техническая поддержка через Интернет  
http://www.dlink.ru 

email: support@dlink.ru 



 

 
 
 
 
 
 
 
Verifique el contenido de su paquete 
Estos son los ítems incluidos en la compra del teléfono IP DPH-120S: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si falta cualquiera de los ítems de arriba, contáctese con su vendedor 
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Este producto puede configurarse 
usando Keypad y Web browser, por 
ejemplo IE (Internet Explorer). 

DPH-120S 
IP Phone 

• DPH-120S VoIP Phone 
 
 
• CD-ROM (contiene Manual y programa de 

Instalación) 
 
 
• Cable Ethernet 
 
 
• Power Adapter 

Usar una fuente   
de poder con  

diferente tipo de voltaje, 
provocará un serio daño 
al producto, caducando 
la garantía 



Apariencia del Producto 
Vista fronta y funciones del teclado: 
 
 

 

 

 

 
 

(6) Redial/Call History 

(7) Hold 

(5) Transfer 

(4) Mute/Function 

(16) Pad 
Numérico 

(1)Display LCD de 
Caracteres 2 x 16  

(14) Conferencia 
3-Way 

(13) Voice Message 

(2) OK / Right  (12) Cancel / Left 

(15) Phone Book 

(3) Menu

(8) Speaker Phone 

(9) Speaker Phone  
Indicator 

(11) Up 

(10) Down 



  

Keys Functions 

(1)  LCD Display Muestra menú, tiempo, reloj, nombre, número 
telefónico time, estatus de la llamada  

(2)  OK/Right Confirma cambio en la configuración, menú de 
salida, discado, guarda los cambios 

(3)  Menu Acceso al menú telefónico 
(4)  Mute/Function Desactiva el micrófono del usuario impidiendo que 

la persona al otro lado de la línea pueda escuchar. 
Accesa la selección del lenguaje. 
Accesa el formato del tiempo 

(5)  Transfer Transfiere la actual llamada a otra línea 
(6)  Redial/Call History Redisca el ultimo número discado 

Accesa al menú de rediscado 
(7)  Hold Pone a la persona en la línea en espera.  

Responde la llamada en espera. 
(8)  Speaker Phone Permite usar el teléfono en modalidad de manos 

libres 
(9)  Speaker Phone 
Indicator 

Indica que el aparato se encuentra actualmente en 
modo manos libre 

(10) Down Permite el desplazamiento hacia abajo en el menú. 
Disminuye el volumen 

(11) Up Permite el desplazamiento hacia arriba en el menú. 
Aumenta el volumen 

(12) Cancel/Left Impide cambios, cancela las llamadas, ignora las 
llamadas. 
Funciona como backspace 

(13) Voice Message Verifica la existencia de mensajes de voz 
(14) 3-Way Conference Posibilita conferencia entre tres 
(15) Phonebook Accesa el directorio telefónico 
(16) Numeric Keypad Ingresa dirección IP/número telefónico/caracteres 

alfabéticos 

 

 

 

 

 

 



Entrada de Texto 
 
Usted debe usar caracteres alfanuméricos para entrar detalles del ID y password 

ADSL cuando se conecta con su ISP.  Esta entrada de texto también está disponible 

para el directorio telefónico. 

 
 Text Mode  Text Mode 

Key Normal 
(ABC) 

Numeric 
(0-9) 

Key Normal 
(ABC) 

Numeric 
(0-9) 

 
 

1  PQRSpqrs 7 

 
ABCabc 2 

 
TUVtuv 8 

 
DEFdef 3 

 
WXYZwxyz 9 

 GHIghi 4  
@ . _ － * # 
( ) % & + / $ , 

0 

 
JKLjkl 5 

 
 * 

 
MNOmno 6   # 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Conexión: 
 

 
 
 



Menú de configuración teléfono IP 
  
 

 
 
 

 
 



 

NOTA 1: Si usted ha hecho algunas 
modificaciones, puede salir rápidamente 

presionando el botón  +  guardar y 

salir o, presionar  +  para salir sin 
cambios.   

NOTA 2: Use el botón Up  y Down   
para cambiarse entre fases. 

NOTA 3: Use el botón izquierdo  y 

derecho  para seleccionar ENABLE o 
DISABLE. 

NOTAE 4: el botón izquierdo  puede ser 
usado como tecla de Retroceso. 



 

 

 
 

 
 

 

Asistencia Técnica 
D-Link Latin América pone a disposición de sus clientes, especificaciones, 

documentación y software mas reciente a través de nuestro Sitio Web  
www.dlinkla.com 

El servicio de soporte técnico tiene presencia en numerosos países de la 
Región Latino América, y presta asistencia gratuita a todos los clientes de 

D-Link, en forma telefónica e internet, a través de la casilla  
soporte@dlinkla.com 

Soporte Técnico Help Desk Argentina: 
Teléfono: 0800-6661442 Lunes a Viernes 09:00 am a 22:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Chile: 
Teléfono: 800-214422 Lunes a Viernes 08:00 am a 21:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Colombia: 
Teléfono: 01800-7001588 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Ecuador: 
Teléfono: 1800-777 711 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk El Salvador: 
Teléfono: 800-6137 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Guatemala: 
Teléfono: 1800-300 0017 Lunes a Viernes 06:00 am a 19:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Panamá: 
Teléfono: 0800-560 0193  Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Perú: 
Teléfono: 0800-52049 Lunes a Viernes 07:00 am a 20:00 pm 

Soporte Técnico Help Desk Venezuela: 
Teléfono: 0800-1003470 Lunes a Viernes 08:00 am a 21:00 pm 



 

 
 
 
 
 
 
 
Verifique o Conteúdo da Sua Embalagem 
Estes são os itens incluídos na compra do seu Telefone IP DPH-120S: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Se qualquer dos itens acima estiver faltando, favor contatar o seu revendedor. 
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Este produto pode ser configurado 
utilizando o Teclado e o 
Navegador web, como por 
exemplo o IE (Internet Explorer). 

DPH-120S 
Telefone IP 

• Telefone IP DPH-120S 
 
 
• CD-ROM (contendo Manual e Programa 

de Instalação) 
 
 
• Cabo Ethernet 
 
 
• Cabo de alimentação        A  A utilização 

       de de uma fonte de 
alimentação com uma 
classe de tensão diferente 
irá danificar este produto e 
anular sua garantia. 



 

Aparência do Produto 
Visão frontal e função de teclado: 
 
 

 

 

 

 
 

(6) Rediscar/Registro 
     de chamadas 

(7) Em espera 

(5) Transferir 

(4) Silenciar/Função 

(16) Teclado  
  Numérico 

(1) Visor LCD  
2 x 16 Caracteres  

(14) Conferência  
telefônica 

(13) Correio de voz 

(2) OK / Direita  (12) Cancelar / 
 Esquerda 

(15) Agenda de 
    telefones 

(3)  Menu

(8) Viva-Voz 

(9) Indicador de  
      Viva Voz 

(11) Para cima 

(10) Para baixo 



  

Teclas Funções 

(1)  Visor LCD Exibe o menu, hora, relógio, nome, número de 
telefone, status da chamada 

(2)  OK/Direita Confirma a alteração na configuração, sai do menu, 
disca, salva as mudanças 

(3)  Menu Acessa o menu do telefone 
(4)  Silenciar/Função Silencia o microfone do usuário de forma que a 

pessoa na outra linha não possa ouvir nada, acessa 
a seleção de idioma, acessa o formato de hora 

(5) Transferir Transfere a pessoa com a qual você está falando 
para outra linha 

(6)  Rediscar/Registro 
de chamadas 

Disca para o último número chamado, acessa o 
menu de rediscagem. 

(7) Em espera Coloca a pessoa na outra linha em espera, atende 
uma chamada em espera 

(8) Viva Voz Permite que o usuário utilize o aparelho sem tirar o 
telefone do gancho 

(9)  Indicador de Viva 
Voz 

Indica que o telefone atualmente está no modo viva 
voz 

(10) Para baixo Percorre o menu do telefone, ajusta o volume 
(11) Para cima Percorre o menu do telefone, ajusta o volume 
(12) Cancelar/Esquerda Nega as alterações, cancela chamadas, ignora 

chamadas, retorna 
(13) Correio de Voz Consulta o seu correio de voz 
(14) Conferência  
Telefônica 

Ativa a conferência telefônica 

(15) Agenda de 
telefones 

Acessa a agenda de telefones 

(16) Teclado Numérico Insere IP/número de telefone/caracteres alfabéticos 

 

 

 

 

 

 

 



 

Entrada de texto 
 
Utilize os caracteres alfanuméricos para inserir detalhes no ID ADSL e Senha ADSL 

do telefone conforme fornecidos pelo seu Provedor de Serviços de Internet (ISP). 

Esta entrada de texto também está disponível para a configuração da agenda de 

telefones. 

 
 Modo de Texto  Modo de Texto 

Tecla Normal 
(ABC) 

Numérica 
(0-9) 

Tecla Normal 
(ABC) 

Numérica 
(0-9) 

 
 

1  PQRSpqrs 7 

 
ABCabc 2 

 
TUVtuv 8 

 
DEFdef 3 

 
WXYZwxyz 9 

 GHIghi 4 
@ . _ ¡Ð * # 
( ) % & + / 
$ , 

0 

 
JKLjkl 5 

 
 * 

 
MNOmno 6   # 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Conector: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Menu de Configuração do Telefone IP 
 

 
 
 

 
 



 

OBS. 1: Se você fez alguma modificação, você pode sair 
da configuração a qualquer momento pressionando 

 + para salvar e sair ou  + para 
sair sem salvar. O telefone sairá automaticamente da 
tela de menu se não houver entradas do usuário. 

OBS. 2: Utilize as setas para cima  e  para 
baixo no teclado direcional para alternar entre as etapas. 

OBS. 3: Utilize a seta esquerda  e  direita no 
teclado direcional para selecionar ENABLE ou DISABLE. 

OBS. 4: A tecla esquerda  pode ser utilizada 
como a tecla Backspace. 



 

 

 

 
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 

Suporte Técnico 
 

Você pode encontrar atualizações de software e documentação 
de usuário no site da D-Link Brasil www.dlinkbrasil.com.br. 

 
A D-Link fornece suporte técnico gratuito para clientes no Brasil 

durante o período de vigência da garantia deste produto.  
 

SSuuppoorrttee  TTééccnniiccoo  ppaarraa  cclliieenntteess  nnoo  BBrraassiill::  
 

Telefone 
São Paulo (11) 2185-9301 

Segunda à sexta  
Das 8h30 às 18h30 

Demais Regiões do Brasil 0800 70 14 104 
 

E-mail: 
email:suporte@dlinkbrasil.com.br 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
檢查產品包裝 
您所購買的 DPH-120S IP Phone 包裝內有以下配件： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

若以上配件有任何缺失，請與經銷商聯繫。 

 
版權所有。D-Link 與 D-Link 商標為友訊科技的商標，其他註冊商標分別隸屬該公司所有。最新規格以原廠通告為準，恕不另

行通知 

本產品可使用鍵盤與網頁瀏覽器（如
IE, Internet Explorer）進行設定 

DPH-120S 
IP Phone 

• DPH-120S VoIP Phone 
 
 
• 光碟（含使用手冊與安裝程式） 
 
 
 
• 網路線 
 
 
 
• 電源線 

       
 
使用與額定電壓不同的電
源供應器會損害設備，並
使保固失效 



產品外觀 

前面版與鍵盤功能： 

 
 
 

 

(6) Redial/Call History 

(5) Transfer 

(4) Mute/Function 

(16) Numeric  
Keypad 

(1) 2 x 16 Characters  
LCD Display 

(14) 3-Way  
Conference 

(13) Voice Message 

(12) Cancel / Left 

(15) Phone Book 

(3) Menu

 

 

(11) Up 



  

按鈕 功能 

(1) LCD Display 
（LCD顯示） 

顯示目錄選單、時間、時鐘、名稱、電話號碼、通話
狀態 

(2)  OK/Right 
   （確認/右） 

確認變更設定、離開目錄選單、撥號、儲存設定 

(3)  Menu 
   （目錄選單） 

進入電話選單 

(4)  Mute/Function 
   （靜音/功能） 

關閉使用者的麥克風，其他的線上使用者無法聽到任
何聲音、進入語言選項、進入時間模式 

(5)  Transfer 
    （轉接） 

將目前的通話轉接給另一位使用者 

(6)  Redial/Call History 
   （重撥/通話記錄） 

重撥最後一個已撥號號碼、進入重撥選單 

(7)  Hold 
   （保留） 

保留另一線的通話、回應保留通話 

(8)  Speaker Phone 
   （擴音器） 

啟用擴音功能（不需拿起話筒） 

(9)  Speaker Phone    
Indicator 
（擴音器指示燈） 

指示目前已啟用擴音模式 

(10) Down （下） 選擇目錄選單、調整音量 

(11) Up（上） 選擇目錄選單、調整音量 

(12) Cancel/Left 
   （取消/左） 

拒絕變更、取消通話、忽略來電、倒退鍵 

(13) Voice Message 
   （語音訊息） 

檢視語音訊息 

(14) 3-Way Conference 
  （三方通話） 

啟用三方通話 

(15) Phonebook 
   （電話簿） 

進入電話簿 

(16) Numeric Keypad 
   （數字鍵盤） 

輸入 IP/電話號碼 的數字與字元  

 

 

 

 



 

輸入字元 

 
您可以使用電話上的數字鍵盤輸入 ISP 所提供的 ADSL ID 與密碼。此種輸入方式也可

以適用於電話簿設定。 

 
 字元  字元 

按鍵 一般(ABC) 數字(0-9) 按鍵 一般(ABC) 數字(0-9)

 
 

1  PQRSpqrs 7 

 
ABCabc 2 

 
TUVtuv 8 

 
DEFdef 3 

 
WXYZwxyz 9 

 GHIghi 4  
@ . _ － * # 
( ) % & + / $ , 

0 

 
JKLjkl 5 

 
 * 

 
MNOmno 6   # 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



連線： 
 

 
 
 

廣域網路/網際網路(Internet) 

Cable/xDSL數據機 

路由器/集線器 

電源供應器 

乙太網路線 

乙太網路線 



IP Phone 設定選單 
 

 
 
 

 
 

按下 MENU鍵 

啟用 關閉 

啟用 關閉 



 

注意 1：若您已進行任何變更，您可以隨時按下

 + 以儲存並離開設定選單。或按下 

 +  不儲存並離開。 

若使用者沒有進行輸入的動作，將會自動離開選單

畫面。 

注意 2: 使用方向鍵上的””上”  與 

“下”  以切換模式。 

注意 3: 使用方向鍵上的 “左”  與 

 “右” 以選擇啟用(ENABLE) 或關閉
(DISABLE) 

注意 4: 左方向鍵  可被用為倒退鍵。 

按下 MENU鍵 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

友冠技術支援 
 

台灣地區用戶可以透過我們的網站，電子郵件或電話與友
冠資訊技術支援人員聯絡。 

 
支援服務時間從 

週一到週五，上午8:30 a.m. 到 7:00 p.m 
 

Web:  http://www.dlinktw.com.tw/ 
FAQ: http://www.dlinktw.com.tw/suppFaq.asp 
Email:  dssqa_service@dlinktw.com.tw 

 
Phone: 0800-002-615 

 
如果您是台灣地區以外的用戶，請參考使用手冊 
中記載的D-Link 全球各地分公司的聯絡資訊 

取得支援服務。 
 

產品維修與保固相關資訊，請參考友冠資訊網頁說明：  
http://www.dlinktw.com.tw/suppFaq.asp 

 


